DERECHO DE PETICIÓN

Ciudad y Fecha: [Ejemplo: Valledupar, 4 de octubre de 2026]

Señores:
[Nombre de la Entidad o Empresa a la que va dirigido]
[Dirección de la entidad / Correo electrónico institucional de recepciones o PQR]
[Ciudad de la entidad a la que va dirigido]

Asunto: DERECHO DE PETICIÓN (Artículo 23 de la Constitución Política y Ley 1755 de 2015)

Yo, [Tu Nombre Completo], identificado(a) con la cédula de ciudadanía No. [Tu Número de Cédula] expedida en [Lugar de expedición], en ejercicio del derecho de petición consagrado en el Artículo 23 de la Constitución Política de Colombia, y reglamentado por la Ley 1755 de 2015, me dirijo respetuosamente a su despacho con el fin de solicitar lo siguiente:

I. HECHOS

(Describe de forma clara, ordenada y cronológica los motivos que originan tu solicitud
“Clara: con tus propias palabras y que cualquier persona entienda
Ordenada y Cronológica: relata los hechos colocando números... por ejemplo
1. En la empresa, me despidieron el día 23 de junio de 2025.
2. No existió justificación alguna para mi despido por…
3. No me pagaron liquidación ni todo a lo que tenía derecho…
No incluyas información que no es necesaria o relevante en los hechos.”)



II. PETICIONES

(Escribe de forma precisa, concreta y separada lo que pides que la entidad haga, responda o entregue)

Solicito, se me informe o certifique [Describir claramente lo que solicitas saber o recibir].

Además, se realice [Describir la actuación o solución esperada, por ejemplo: la corrección de un dato, el reajuste de un cobro, la entrega de una copia, etc.].

Se me expidan copias de [Mencionar documentos específicos si aplica].

III. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Sustento la presente petición en las siguientes disposiciones legales y constitucionales:

Artículo 23 de la Constitución Política de Colombia.

Ley 1755 de 2015, la cual regula el Derecho Fundamental de Petición y establece los términos de respuesta obligatorios para las entidades e instituciones.

[bookmark: _GoBack](Opcional: Puedes citar leyes específicas sobre tu tema, p. ej. Ley 142 de 1994 si es servicios públicos, Ley 1480 de 2011 si es protección al consumidor, etc. Este aspecto es muy importante, porque las empresas están obligadas a seguir la ley, es decir, debes buscar utilizando ayuda de la inteligencia artificial Y LUEGO VERIFICANDO CADA UNA DE LAS LEYES O SENTENCIAS DE LA CORTE CITADA. Busca con la inteligencia casos similares al tuyo y pregúntale la legislación y la jurisprudencia aplicable. NUEVAMENTE TE RECUERDO, VERIFICA CADA LEY Y CADA SENTENCIA CITADA, QUE EXISTA Y QUE HABLE DE LO QUE TU ESTAS HABLANDO).

IV. ANEXOS

(Relaciona las pruebas o documentos que acompañas para respaldar tu petición)

Copia de la cédula de ciudadanía del peticionario.

[Copia de la factura / contrato / derecho de petición previo / fotos / cartas, etc.].

[Cada documento aportado, es relevante para apoyar tus afirmaciones y son tenidas en cuenta como soporte o evidencia de los hechos. Si es una petición por algo de salud, debes anexar documentos como la epicrisis, historia clínica, cartas donde te niegan los medicamentos, etc.].

V. NOTIFICACIONES

Agradezco que la respuesta al presente Derecho de Petición sea enviada a las siguientes direcciones:

Correo electrónico: [Tu Correo Electrónico] (Recomendado para respuesta más rápida)

Dirección física: [Tu Dirección de residencia o correspondencia]

Teléfono de contacto: [Tu Número de celular/teléfono]

Atentamente,

[Tu Nombre Completo]
C.C. No. [Tu Número de Cédula] de [Lugar de Expedición]
Firma: (Si lo envías físico o escaneado)

Aspectos clave que debes saber al radicarlo:
Términos de respuesta legal (Ley 1755 de 2015):

15 días hábiles: Regla general para solicitudes de información, quejas, reclamos o actuaciones administrativas.

10 días hábiles: Solicitud de documentos e información pública. (Si no responden en 10 días, se entiende concedida la entrega de copias sin costo).

30 días hábiles: Consultas jurídicas o conceptos técnicos sobre materias a su cargo.

Cómo radicarlo: Puedes enviarlo por el portal web/correo de PQR de la entidad, o radicarlo en físico. Si es presencial, lleva dos copias para que te sellen y firmen el recibido con fecha y hora en la copia de tu expediente.
